
 

 

Исх. № 1211 от 19 октября 2021 г. 

 

Уважаемый, Марат Мансурович!  

В 2021-2022 году значительно изменяются правила расчета и приема платежей граждан за 

коммунальные услуги и ресурсы. В т.ч. утверждены новые требования к перерасчету платежей при 

нарушениях качества коммунальных услуг, изменены формулы расчета платы за отопление в МКД, 

скорректированы правила расчетов за КРСОИ и условия начисления повышающих коэффициентов, готовятся 

новые требования к получению персональных данных плательщиков и перенос банковской комиссии при 

коммунальных платежах на ресурсоснабжающие организации. 

С целью обеспечения актуальной информацией и экспертными рекомендациями по практике применения 

новых правил Центр межрегиональных коммуникаций сообщает о проведении консультационного 

вебинара с участием ведущих российских экспертов-практиков в коммунальной сфере, который состоится             

12 ноября 2021 года с 10.00 до 16.00 по московскому времени: 

 

ПЛАТЕЖИ ЗА КОММУНАЛЬНЫЕ УСЛУГИ И РЕСУРСЫ: 

ПРАКТИКА РАСЧЕТА, ПРИЕМА И ОФОРМЛЕНИЯ 

 

 

В ПРОГРАММЕ ВЕБИНАРА:  

 

Новое в начислении и оформлении платежей. Перспективы переноса банковской комиссии на 

коммунальные предприятия (проект). Новый порядок начисления и отражения пени в платежках. Новый 

порядок поверки счетчиков и начисления повышающих коэффициентов. Новое в порядке погашения 

задолженности УО перед РСО (проект № 960730-7). 

Персональные данные граждан в 2022 году. Порядок предоставления идентификаторов должников при 

обращении в суд с 01.01.2022. Практика получения идентификаторов для корректного биллинга. Получение 

данных при их отсутствии в ЕГРН.  

Новое в расчетах за отопление в МКД. Корректировка платы за отопление при равномерных или 

неравномерных платежах. Формулы расчета с учетом наличия ПУ. Расчет платы за отопление в домах с ИТП 

(ПП РФ № 1295 от 31.07.2021). Расчет стоимости отопления общего имущества МКД (ПП РФ № 1018 от 

25.06.2021). 

Практика исполнения договоров ресурсоснабжения. Порядок определения точки поставки КР и границ 

эксплуатационной ответственности. Параметры качества КР. Специфика договоров с несколькими 

абонентами в одном объекте. Разногласия по договорам. Условия ограничения или прекращения поставки КР.  

Перерасчеты при предоставлении ЖКУ. Обязанности РСО по перерасчету при нарушениях качества (ФЗ № 

351 от 27.10.2020). Перерасчеты при временном отсутствии граждан. Перерасчеты при непредоставлении 

показаний или вмешательстве в работу ПУ. Перерасчеты при несанкционированных подключениях. 

Практика расчетов при прямых договорах. Обмен информаций между УО и РСО для начисления 

платежей. Условия и порядок оплаты УО потерь во внутридомовых сетях (ПП РФ № 1017 от 25.06.2021). 

Специфика расчетов в новостройках и в домах с ИТП. Последствия смены УО: изменения в расчетах, учет 

долгов.  

Новое в расчетах за КРСОИ. Изменения в расчетах с 2021 года (ПП РФ № 2184 от 21.12.2020) Практика 

расчета по нормативу и по факту. Учет перерасчетов платы за КУ при определении КРСОИ. Проблемы 

расчета КРСОИ по водоотведению и теплоснабжению в домах с ИТП. Учет и компенсация отрицательных 

КРСОИ. 

О всероссийском вебинаре 12 ноября 2021 года - 

«Платежи за коммунальные услуги и ресурсы: 

практика расчета, приема и оформления». 

Министру строительства, архитектуры и ЖКХ 

Республики Татарстан  

М.М.Айзатуллину   



Применение повышающих коэффициентов. Основания применения коэффициентов в расчетах между УО и 

РСО. Условия применения коэффициентов 1,5 и 10 в расчетах с потребителями, в т.ч. на СОИ. Рекомендации 

по составлению актов о нарушениях. Коэффициенты для собственников нежилых помещений. 

 

ОДПУ: установка, эксплуатация и расчеты. Практика установки, поверки, приемки и замены ОДПУ в 

МКД. Источники финансирования работ и границы ответственности УО и РСО. Действия РСО в случае 

недопуска к ОДПУ. Штрафные санкции для РСО и УО за неустановку и несвоевременную замену ОДПУ. 

Практика применения ККТ при расчетах за ЖКУ. Виды расчетов, по которым обязательно применение 

ККТ. Формирование фискальных документов при реализации работ и услуг, авансовых платежах, перерасчете 

платы за ЖКУ. Условия законного неприменения ККТ. Ответственность за нарушения. 

 

 

ЛЕКТОРЫ ВЕБИНАРА:  

 

КАСАТКИНА Ирина Анатольевна – Заместитель начальника Управления регулирования в сфере жилищно-

коммунального хозяйства Федеральной антимонопольной службы;  

АКМАНЦЕВА Лидия Николаевна – Начальник отдела Департамента регулирования в сфере обращения 

отходов производства и потребления Министерства природных ресурсов и экологии РФ; 

ТОЛСТОКОРОВА Оксана Николаевна – Советник отдела экологии и природопользования Министерства 

экономического развития РФ, ранее - Заместитель начальника отдела обращения с ТКО Минстроя РФ. 

БЕСЕДИНА Светлана Владимировна – Заместитель Генерального директора Института экономики ЖКХ, 

разработчик методических рекомендаций по тарифному регулированию в сфере обращения с ТКО. 

__________________________________________________________________________________ 

 
Формат проведения мероприятия. Онлайн-трансляция вебинара начнется 12 ноября в 10:00 (по 
московскому времени) и продлится до 16:00 с перерывами. Участники могут заранее сформулировать 
вопросы, которые будут рассмотрены на вебинаре, а также задавать вопросы экспертам через общий чат во 
время онлайн-трансляции. 

 

 

 

 

 

С уважением, 

Генеральный директор 

ООО «Центр межрегиональных коммуникаций» 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                  Василенко Е.А. 

 

 

Получить подробную информацию по условиям участия и зарегистрироваться на мероприятие вы 

можете у координатора проекта: 

Кулиева Ирина Рашидовна 

Моб.: +7 (978) 578 56 52, +7 978 005 79 41 

e-mail: kir@vsesem.ru  

  

 

Просим Вас определиться по участию профильных специалистов вашего органа региональной 

исполнительной власти, а также проинформировать  ресурсоснабжающие организации, УК ЖКХ, 

расчетные центры, потребителей и абонентов, органы отраслевого регулирования и МСУ. 

 

mailto:kir@vsesem.ru

